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1 INLEDNING 

Familjecentrerat arbetssätt (FCA) syftar till att stärka det generella arbetet för barn och deras familjer genom att samordna verksamheterna 

inom kommun och region som vänder sig till barn och familjer. Det är en strategi som handlar om att skapa goda och likvärdiga 

uppväxtvillkor för barn genom att stärka familjer. Alla verksamheter som möter barn och familjer ska samverka och gemensamt utgöra en 

stabil plattform för tidiga upptäckter samt tidigt samordnade insatser. Göteborgs hälso- och sjukvårdsnämnd (HSNG) har tecknat avtal med 

Göteborgs socialnämnder om familjecentrerat arbetssätt. Syftet med avtalet är att skapa stabilitet i samverkansarbetet och säkra en 

gemensam utveckling av arbetet kring barn och familjer i stadsområdet. Arbetet ska bidra till att minska skillnader i livsvillkor och hälsa 

och bidra till att barn och unga lyckas i skolan. 

2 MÅLGRUPP 

FCA ska bygga på lokala förutsättningar och flexibilitet för att nå ut till samtliga familjer som är bosatta i stadsområdet. Ett främjande, 

förebyggande och välfungerande stöd ska erbjudas som doseras och anpassas utifrån behov. Målgruppen för det familjecentrerade 

arbetssättet är blivande föräldrar, familjer med barn 0–18 år och andra viktiga vuxna som kan ha en avgörande roll för barnets livsvillkor. 

Ambitionen med det familjecentrerade arbetssättet är att erbjuda familjer i stadsområdet ett välfungerande stöd i samverkan mellan berörda 

verksamheter.  

 

3 KOORDINATORNS ROLL 

FCA koordinatorerna ska arbeta för att utveckla helhetsperspektivet 0–18 år inom det familjecentrerade arbetssättet. Koordinatorerna kan 

stödja i uppstartsarbete av familjecentraler eller familjecentralsliknande verksamheter inom stadsområdet samt i sin roll bidra till en 

sammanhållen barn- och ungdomshälsa. Om utökat hembesöksprogram finns inom stadsområdet kan koordinatorerna finnas som ett stöd i 

det arbetet. FCA koordinatorer ska stödja arbetet med föräldraskapsstöd på öppna arenor och mötesplatser för familjer, likaså inom Skolan 

som arena. Koordinatorernas uppdrag är att arbeta utifrån det familjecentrerade arbetet med fokus på tidiga åldrar. Koordinatorernas 

uppdrag är att hålla ihop arbetet i stadsområdet och samordna insatser utifrån gemensamt prioriterade områden. I uppdraget ingår även att 

delta i relevanta nätverk över staden som bidrar till måluppfyllelse. 
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4 UTVECKLINGSOMRÅDEN INOM AVTALSPERIODEN 

Nedanstående utvecklingsområden ska omhändertas och inkluderas i handlingsplanen. 

Parterna är överens om att under avtalsperioden arbeta för: 

• Utveckling av det generella föräldraskapsstödet 0–18 år. 

• Läsfrämjande insatser i och utanför skolan. 

• Fokus på att stödja arbetet med tidiga insatser och samverkan kring barn och familj 0–18 år för att främja hälsosam uppväxt och 

fullföljda studier. 

5 INSTRUKTIONER 

Handlingsplanen skickas till Koncernkontoret, Västra Götalandsregionen via hsn.goteborg@vgregion.se senast den 1 december årligen. 

Den ska också gå för kännedom till respektive berörda nämnder i staden.  
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6 ÖVERSIKT MÅLSÄTTNINGAR  

Gemensamma målområden för FCA i Göteborgs Stad 2023 

Målområde och 
övergripande 
målsättning  

Erbjuda familjer och andra viktiga 
vuxna inom stadsområdet ett 
samordnat och välfungerande stöd 
utifrån barns behov. 

Verka för att familjecentrerat 
arbetssätt ska utgöra en stabil 
plattform för tidig upptäckt och tidiga 
samordnande insatser. 

Erbjuda Kompetensutveckling till 
personal, chefer och 
beslutsfattare inom kommun, 
region och civilsamhället. 

Delmål    Tillgängliggöra föräldraskapsstöd 0-
18 år utifrån 
målgruppsanpassningar  

Stödja en likvärdig struktur för en 

sammanhållen barn- och ungdomshälsa 

där tidig upptäckt och tidiga insatser 

mellan stad och region stärks.  

Säkra och utveckla kompetens 
inom FCA och relaterad 
fortbildning 

Delmål  Utveckla hälsofrämjande insatser 
för barn och unga 

Utveckla, stödja och vid behov utöka 
arenor och mötesplatser för FCA 

 

Säkra och utveckla kompetens om 
SIP och ”Samverkan för barns och 
ungas hälsa - Överenskommelse 
mellan Västra Götalands 
kommuner och Västra 
Götalandsregionen” 

Delmål  Verka för att fler barn ska lyckas i 
skolan 
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7 MÅLSÄTTNINGAR OCH PLANERADE INSATSER/AKTIVITETER 

7.1 Erbjuda familjer och andra viktiga vuxna inom stadsområdet ett samordnat och 
välfungerande stöd utifrån barns behov.  

Med fokus på utveckling av det generella föräldraskapsstödet 0–18 år, läsfrämjande insatser i och utanför skolan samt arbetet med tidiga 

insatser och samverkan kring barn och familj 0–18 år för att främja hälsosam uppväxt och fullföljda studier. 

Delmål  

 

Planerade insatser/aktiviteter - 

Målgrupp 

Ansvar Förväntad 

effekt/resultat 

Tillgängliggöra föräldraskapsstöd 0-
18 år utifrån målgruppsanpassningar. 

Målgrupp blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-18 år: 
 

Samverka, sprida och utveckla 
centralt och lokalt föräldraskapsstöd 
både individuellt och i grupp för 
familjer med barn 0-18 år. Särskilt 
fokus på grupper som är svårare att 
nå. 

FCA-koordinatorer, ABC-
samordnare i samverkan med 
förvaltningar och 
verksamheter inom kommun 
och region. 
 

Fler föräldrar skall känna 
till och få tillgång till 
varierat utbud av 
föräldrastöd.  
 
 

 

Utveckla hälsofrämjande insatser för 
barn och unga 

Målgrupp blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-6 år: 

Utveckla och upprätthålla befintlig 
samverkan med folktandvården 
utifrån lokala behov. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med social- och 
förskoleförvaltningen, 
regionens verksamheter 
såsom folktandvården och 
BVC samt familjecentraler 
och familjecentralsliknande 
verksamheter. 
 

Ökat antal aktiviteter i 
samverkan med 
folktandvården. 
 
Fler förskolor ska få 
tillgång till tandboxen. 
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Förstärka insatser i samverkan som 
sker under barnets 1000-första dagar. 
Kartläggning av behov av stödinsatser 
i väntan på specialistvård. 
 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole- och 
socialförvaltningen samt 
regionens verksamheter 
riktade mot målgruppen. 
 

Fler professionella blir 
medvetna om vikten av 
insatser tidigt i livet. 

Målgrupp föräldrar med barn i skolåldern: 

Förstärka insatser i samverkan med 
andra aktörer som verkar för att 
skolbarn ska få en hälsosam uppväxt 
både ur ett psykiskt och fysiskt 
perspektiv. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole-, 
social-, kultur- och idrotts- 
och föreningsförvaltningen 
samt regionens och 
civilsamhällets verksamheter 
riktade mot målgruppen. 

Fler barn får samordnat 
stöd för bättre hälsa. 
 
Föräldrar får verktyg att 
stötta sina barn. 

 

Verka för att fler barn ska lyckas i 

skolan 

Målgrupp blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-6 år:  

Samverka för att alla barn ska få 
möjlighet att gå i förskolan.  

 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole- och 
socialförvaltningen samt 
regionens lokala 
verksamheter riktade mot 
målgruppen.  

Fler barn inskrivna i 
förskolan per respektive 
mellanområde.  
  
 

Målgrupp föräldrar med barn i skolåldern: 

Främja ökad föräldradialog och 
samarbete mellan skola och hem. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole- 
och socialförvaltningen samt 
andra relevanta 
verksamheter. 
 

Föräldrar engagerar sig, i 
högre grad, i barnets 
skolgång och kan ge sina 
barn stöd. 
 



 

 

 

7 

Framtagande och spridning av 
föräldrastrategier rörande 
skolnärvaroproblematik. 
 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med grundskole- 
och socialförvaltningen samt 
andra relevanta 
verksamheter. 
 

Föräldrar engagerar sig, i 
högre grad, i barnets 
skolgång och kan ge sina 
barn stöd. 
 

Målgrupp blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-18 år 

I samverkan stödja barns språk-och 
läsutveckling 0–18 år, med fokus på 
vårdnadshavarna.  
Lokala uppföljningar av insatserna ska 
göras. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med förskole-, 
grundskole-, social- och 
kulturförvaltningen, 
regionens verksamheter samt 
andra relevanta 
verksamheter. 
 

Tillgång till böcker ska 
finnas tillgängligt på flera 
av de arenor där barn och 
föräldrar finns. 
 
Fortsatt spridning, i 
samverkan, av vikten av 
språk- och läsfrämjande 
arbete för att barn ska 
lyckas i skolan. 
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7.2 Verka för att familjecentrerat arbetssätt ska utgöra en stabil plattform för tidig upptäckt och 
tidiga samordnande insatser 

Med fokus på utveckling av det generella föräldraskapsstödet 0–18 år, läsfrämjande insatser i och utanför skolan samt arbetet med tidiga 

insatser och samverkan kring barn och familj 0–18 år för att främja hälsosam uppväxt och fullföljda studier. 

 

Delmål  

 

Planerade insatser/Aktiviteter - 

Målgrupp 

Ansvar Förväntad effekt/resultat 

Stödja en likvärdig struktur för 

en sammanhållen barn- och 

ungdomshälsa där tidig 

upptäckt och tidiga insatser 

mellan stad och region stärks. 

 

Målgrupp professionella som möter blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-6 år: 

Dialog mellan socialtjänst, 
barnhälsovården och förskola på 
chefsnivå. 

 

 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
förskole- och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
lokala 
verksamheter 
riktade mot 
målgruppen.  

FCA-
koordinatorerna 
sammankallar 
tillsammans med 
BUC och EC 
barnhälsa 

Tydligare kontaktvägar mellan, och 
kunskap om, varandras 
verksamheter som möter barn och 
föräldrar.  

Målgrupp professionella som möter blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-18 år:  

Fortsatt utveckling av lokala strukturer för 
samverkan, exempelvis barnhälsonätverk 

FCA-koordinatorer 
i samverkan med 
grund- förskole, - 

Tydligare kontaktvägar mellan, och 
kunskap om, varandras verksamheter 
som möter barn och föräldrar. 
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och lokal samverkansgrupp barn och 
unga.  

kultur och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
verksamheter som 
möter barn och 
unga. 
 

Inventering av insatser till föräldrar som 
befinner sig i gränssnittet mellan 
funktionsstödsförvaltningen - 
socialförvaltning - vuxenpsykiatrin. 
 

FCA-koordinatorer 
i samverkan med 
verksamheter som 
möter föräldrar 
samt 
civilsamhället. 
 

Bättre samordnade insatser för 
målgruppen. 

Ta fram en generell kommunikationsplan 

för FCA Hisingen. 

 

FCA-koordinatorer 
i samverkan med 
verksamheter som 
möter barn och 
unga samt deras 
föräldrar och andra 
vuxna. Med stöd av 
kommunikatör. 

Föräldrar ska ha kommit rätt med sin 
fråga.  
 
Tydligare ansvarsfördelning i 
kommunikationskedjan. 
 

 

Målgrupp professionella som möter blivande föräldrar och föräldrar med barn 0-6 år:  
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Utveckla, stödja och vid behov 
utöka arenor och 
mötesplatser för FCA  

Samordna och driva 
verksamhetsutveckling på 
familjecentralerna/familjecentralsliknande 
verksamheterna och 
spädbarnsverksamheterna. 

FCA-koordinatorer 
i samverkan med 
förskole- och 
socialförvaltningen 
samt regionens 
lokala 
verksamheter 
riktade mot 
målgruppen.  

 

Uppföljning av familjecentraler i 
samverkan med Föreningen för 
familjecentralers främjande (FFFF).  

Framtagande av gemensamt verktyg 
för att mäta effekter av 
spädbarnsverksamheter i Göteborgs 
stad.   

Framtagande av uppföljning av 
förebyggande socialtjänst kopplat till 
familjecentral och de 
familjecentralsliknande 
verksamheterna.  

Målgrupp professionella som möter blivande föräldrar och föräldrar till barn 0-18 år:  

Fortsätta att stödja och utveckla 
familjecentrerade arenor som verkar i 
utsatta områden  

 

FCA-koordinatorer 
i samverkan med 
förvaltningar inom 
kommun och 
region, 
civilsamhälle och 
bostadsbolag. 

Utifrån lokala uppföljningar följa 
utvecklingen i området, bland annat 
av ökad upplevd trygghet i området.  
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7.3 Erbjuda kompetensutveckling till personal, chefer och beslutsfattare inom kommun, region 
och civilsamhället med syfte att stärka det familjecentrerade arbetssättet 

 
Med fokus på utveckling av det generella föräldraskapsstödet 0–18 år, läsfrämjande insatser i och utanför skolan samt arbetet med tidiga 

insatser och samverkan kring barn och familj 0–18 år för att främja hälsosam uppväxt och fullföljda studier. 

Delmål  

 

Planerade insatser/Aktiviteter - 

Målgrupp 

Ansvar Förväntad effekt/resultat 

Säkra och utveckla kompetens 

om SIP och ”Samverkan för 

barns och ungas hälsa - 

Överenskommelse mellan Västra 

Götalands kommuner och Västra 

Götalandsregionen”(ÖK) 

Målgrupp blivande föräldrar, föräldrar med barn 0-18 år: 

Erbjuda SIP-utbildningar, grund- och 
vidareutbildning, och sprida 
information om SIP och ÖK till 
personal inom region och kommun 
samt motsvarande aktörer i privat 
regi. 

FCA-koordinatorer i 
samverkan med 
Temagrupp barn och 
unga, SIP-
samordnare, SIP-
utbildare samt alla 
verksamheter som 
möter barn och unga 
på Hisingen. 

Fler barn och familjer som är i behov 
erbjuds samordnade insatser (SIP). 
 
Kompetens om SIP-processen ökar för 
personal som möter barn och familjer. 
 
Bättre kvalité på upprättade SIP. 

Säkra och utveckla kompetens 
inom FCA och relaterad 
fortbildning  

Målgrupp blivande föräldrar, föräldrar med barn 0-18 år: 

Erbjuda utbildning inom FCA och 
sprida fortbildning utifrån de 
prioriterade utvecklingsområdena 
samt behov som exempelvis 
identifieras i barnhälsonätverk, lokal 
samverkansgrupp barn och unga 
eller andra arbetsgrupper lokalt och 
över hela staden. 

FCA-koordinatorerna 
i samverkan med 
förvaltningar inom 
kommun, region 
samt civilsamhället.  

Fler medarbetare och chefer som 
arbetar med barn, unga och föräldrar 
erbjuds kompetenshöjande utbildning 
relaterat till FCA. 
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8 ORGANISERING AV DET FAMILJECENTRERADE ARBETSSÄTTET I 
STADSOMRÅDET 

 

Enligt samverkansavtalet mellan SN Hisingen och HSNG ska det gemensamma utvecklingsarbetet i stadsområdet ha tillgång till ett minsta 

antal årsarbetare (åa) för funktionen koordinator för familjecentrerat arbetssätt. För stadsområde Hisingen är minsta antal 3,5 åa. Befintlig 

bemanningsnivå inom FCA i stadsområde Hisingen behålls år 2023. Det motsvarar totalt sex åa koordinatorer, varav tre har fokus på de 

yngre åren och tre har fokus på skolåren, samt 0,25 åa samordnare för familjecentral. Fem koordinatorer och samordnare är anställda av 

Socialförvaltningen Hisingen och placerade i avdelning Barn och unga resurs. En koordinator är anställd av Grundskoleförvaltningen.  

 

9 ÖVRIGT  

Regionens pågående omorganisering kan komma att påverka arbetet med FCA under kommande år.  

 

10 BUDGET 

Finansiering enligt samverkansavtalet sker genom 50/50-principen. Detta innebär att SN och HSN står för var sin lika stor del av den totala 

finansieringen i avtalet.  

Den totala finansieringen i avtalet är 3 106 000 kronor för koordinator FCA samt gemensam kompetensutveckling, varav:  

• SN Hisingen:s del: 1 553 000 kronor  

• HSN:s del: 1 553 000 kronor  

 Socialförvaltningen Hisingen Grundskoleförvaltningen 

Antal anställda koordinatorer 5 koordinatorer + 0.5 samordnare 1 koordinator 
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Enligt Göteborgs Stads interna ”Överenskommelse om samverkansinsatser i det familjecentrerade arbetssättet (FCA) i stadsområde 

Hisingen” åtar sig förskoleförvaltningen att delfinansiera SN Hisingens del i samverkansavtalet med 556 000kr under år 2023 (med 

uppräkning 2023). I överenskommelsen åtar grundskoleförvaltningen sig att säkerställa minsta tillgång till koordinatorer FCA med en åa på 

Hisingen under 2023. 

 

Utöver det som är reglerat i samverkansavtalet och överenskommelsen åtar sig socialförvaltningen Hisingen att säkra tillgång till två åa 

koordinatorer under 2023. 

 

Budget 2023 HSNG SN + FSN GSN 

Koordinatorer (lön inkl. lönebikostnader) 1 137 500* 2 537 500* 
 

700 000 * 

Gemensam kompetensutveckling ** (teambuilding, konferenser, 
seminarier, utbildning, resor, studiebesök etc.)  

335 500 335 500 - 

Övrigt ** (ex. gemensamt material etc.)  80 000 80 000 - 

SUMMA 

* en åa=700 000kr  

** fördelas efter behov i FCA-arbetet 0-18 år 

1 553 000 3 003 000 700 000 

 


